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OZET

Cografi bilgi sistemleri, biiyiik alanlart kapsayan afetlerin afet oncesi, afete hazirlik ve erken uyart sistemlerinin gelistirilmesinde
afet sonrasi, hasar tespiti ve iyilestirme ¢alismalarinda kullamilmaktadwr. Bu Galismada, deprem igin kriz ydnetiminin otomatize
edilebilmesi, operasyon ve kaynak yonetim organizasyonun yiiriitiilebilmesi igin sistem onerisi sunulacaktir. Hayat kurtaran bufe
Uriind ile kurgulanan sistemde insan faktori, acil miidahale alanlarimin belirlenmesinde veri operatérii olarak rol alacaktir. Hayat
kurtaran biifenin nitelikleri ve gorevleri anlatilacak ve sistemin islerliginin afet aninda karsilasilacak sorunlara karsi optimizasyonu
aciklanacaktir. Sistem, giris ve ¢ikis verilerine gore aksiyon planmimin vatandas ve kurum bazinda nasil olabilecegi iizerinde
durulacak ve ilgili diger ornekler ile karsilagtirmalar yapilacaktir.

Anahtar Sozcikler: Afet Kriz Ydnetimi, Biife, CBS
ABSTRACT

LIFESAVING KIOSK MODEL SUGGESTION FOR DISASTER CRISIS MANAGEMENT

In the disasters covering wide areas, geographic information systems are used for preparation and development of early warning
systems before the disaster and for loss assessment and rehabilitation works after the disaster. In this article, a system for
optimisation of earthquake risk management, operation and resource management will be proposed. Human factor will be used as
the data entry operator role in the system, operating for determination of emergency action zones as the product named lifesaving
kiosk. The features and functions of the lifesaving kiosk will be explained and the optimisation of system functionality despite the
problems encountered in disaster will be stated. The action plan will be emphasized according to input and output data with the base
of citizen and institution and will be compared with the other related examples

Keywords: Disaster Crisis Management, Kiosk, GIS.
1 GIRIS

Afet, beklenmedik bir anda meydana gelen, énlenemeyen, mutlaka can, mal, ¢evresel ya da sosyal bir kayba neden olan
olaylarin pargasidir ya da biitiiniidiir. Afetler en genel tanimiyla insan hayatini fiziksel, ekonomik ve sosyal yonden
kayba ugratan hayatin rutin akisini degistiren veya durduran dogal, teknolojik veya insan yapilar1 nedeniyle meydana
gelen olaylara denilmektedir. (Erglinay, 1996). Afet ile miicadele edebilmek ve zararlar1 en aza indirebilmek igin afetin
tiim asamalarinda ¢aligmalar yapmak kagimilmazdir. Afet oncesi zarar azaltma ve hazirlik ¢alismalarina verilen 6nem
kadar, afet sonrasi; etki analizi, miidahale, iyilestirme ve yeniden yapilanma ¢alismalarina da énem verilmesi ve 6zen
gosterilmesi gerekmektedir.

Afet ile miicadelede etki analizi, miidahale, iyilestirme, yeniden yapilanma gibi afet sonrasi diizeltmeye yonelik olarak
yapilan ¢aligmalara “Kriz Yonetimi” adi verilmektedir. (Kadioglu, 2008).Kriz yonetimi pek ¢ok kurum ve kurulusun
koordineli bir bigimde yer almasi gereken bir eylemdir. (Erkal ve Degerliyurt, 2009) Clnku, Afet Yonetimi belirli
noktalarda uluslararasi kuruluslar, devlet, yerel yonetimler, meslek odalari, tiniversiteler, sivil toplum orgiitleri, sirketler
gibi birgok unsuru barmdirdigr i¢in ¢ok katmanhdir ve zarar azaltma, onceden hazirlik, kurtarma ve ilk yardim,
iyilestirme ve yeniden ingaat sathalari barindirdigi i¢in de ¢ok asamali bir yapidadir. (Yomralioglu, 2000). Krizin
Yonetilebilmesi icin Afetin bu ¢ok katmanli ve ¢ok asamali yapist géz 6niinde bulundurulmalidir.

Giiniimiizde birgok alanda oldugu gibi afet alaninda da bilgi ve teknoloji sistemlerinin kullanilmakta ve gelistirilmekte
oldugunu biliyoruz. Oyle ki; Bu teknolojilerin uygulanabilen yonlerini ele alarak kullanan gelismis toplumlar,
afetlerden cok daha az kayiplar vererek kurtulmaktadirlar. (Demirci ve Karakuyu 2004). Ozellikle mekanla iliskisi olan
bu ¢ok elemanli ve katmanli olaylarin kullanacag: teknolojiler arasinda Cografi Bilgi Sistemleri’nin kabiliyetleri 6n
plana ¢ikmaktadir.

Cografi Bilgi Teknolojilerinin Sistemsel katkilarmin yaninda gelistirilecek yeni uygulamalara da siiphesiz ki ihtiyag
bulunmaktadir. Afet sonrasinda erken miidahalelerin saglanmasi ve bu miidahale alanlarinin hizla belirlenmesi ikincil
afetleri dnleyebilecek, can ve mal kaybinin 6niline gegilebilmesini saglayabilecektir. Afet sonrasi kriz aninda zamanin
o6nemi 6n plana ¢ikarken afete maruz kalan alan ve yonetim mekanizmalar1 arasindaki iletisim ve durum bildirimi ise
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zay1f kalmaktadir. Olay sonrasi enerji ve iletisim kanallarindaki kesintiler afet alani ve karar destek mekanizmalari
arasinda kopukluga neden olmakta ve acil durum ihbarlarinin yapilamamasina, caresizlige ve kaosa neden olmaktadir.
Zaman kavrami ve alan biyiikligii disiiniilince tek basina miidahale erklerinin alani dogru bir sekilde tespiti, kisa
stirede verimli bir sekilde miidahalesi miimkiin olamayacaktir. Miidahale alanlarinin dogru ¢ikarilabilmesi icin afet
alan1 ile yonetim mekanizmalarinin cografi bir tabanda iletisime ge¢meleri tartisilmalidir. Bu tartigmada afete maruz
kalan halkin da katkisinin olabilecegi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

2 KRiZ NEDIiR? AFET SONRASI KRiZE NEDEN OLAN FAKTORLER NELERDIR?

Kriz Uzerine bircok farkli yaklasim ve bunlara bagli tamimlar bulunmaktadir. Bu tanimlara oOncelikle sozlitk
anlamlarindan yaklasmak kelimenin temeline 6ziine inmemizi saglayacaktir. Tiirk dil kurumu krizi “Bir seyin ¢ok kit
bulunmas1 durumu” , yabanci is sozIliigl ise “Afet veya felakete doniigsebilecek yeterli kaynak ve zamanin bulunmadigi
kritik olay veya doniim noktasi” olarak tanimlamislardir. Kriz: ¢ok olumsuz sonuglar dogurmasi muhtemel olan, ¢esitli
nedenlere dayali tiim tehlikeler ya da zaman baskisi ve stres altindaki kritik kararlar almayr gerektiren tiim durumlar
(Ergilinay, 2005) olarak tanimlanabilecegi gibi, 6rgitin yetersiz kalmas:, dogru, tam ve giincel bilginin toplanamamast
ve saglikly iletisgimin kurulamamasi sonucu orgiitlerin gorevlerini yerine getirememesi olarak da tanimlanabilir. (Aktel
ve Caglar, 2007). Buradan hareketle; kriz, tehlike ve zarar barindwran tiim olaylarin ¢ozimlenebilmesinde gerekli olan
dogru, giincel ve tam bilginin stres altinda zaman kisitiyla edinilemedigi ve yetersiz kalindigi olaylar karmasasidr.

Krizin belirsizlik ortamini az zamanda ve sinirh kaynakla ¢oziimlemeye ¢alismak Orgiitlerin yetersiz kalarak yonetsel
orgiitlenmelerin isleyislerinde degisimlere neden olmakta bu durumun iyi kullanilmasi durumunda da yeniden
yapilanma i¢in firsatlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu donem karar destek mekanizmalarinin etkinlik, sorun ¢dzebilme
kabiliyetlerinin sinandig1 ve varoluglarinin sorgulandigi zamanlardir. (Aktel ve Caglar, 2007)

Literatiirde birgok tanimlamadan yola ¢ikilarak vardigimiz nokta; aslinda krizin, kontrol edilmesi gereken olay ve
zaman arasinda bilyiik ugurum oldugudur. Bu ugurumu tariflemek icin; afet’in alan biiyiikliigii, afet’in kapsadigi alanin
icerisindeki verinin biiytikligl, bu verinin karmagiklig1 afetin kapsadigi alan ve veri biiyiikliigiine karsin miidahale
erklerinin arasindaki iletisimin organizasyonsuzlugu belirtilebilir.

2.1 ALAN ve VERI BUYUKLUGU

Krize neden olan alan veri blyUkligi Tirkiye agisindan incelendiginde, istenirse iilkemizin yiiksek, egimli ve fay
hatlar1 lizerine yerlesmis olmasi nedeniyle, dogal afetlerin sik ve genis bir alani1 kapsayarak yasandigi sonucuna
varilabilir. Tiirkiye’de son yiizyilda, hayatim1 kaybeden insan sayis1 100bini, hasar goren konut sayist 6 milyonu ve
cesitli nedenlerle depremden etkilenen konut sayist 500 bini gegmistir. Turkiye’de diger dogal afetlere gore daha sik
olan ve etkileri itibariyle en yikic1 %66 oraniyla depremlerdir. Tirkiye’nin %44’(, birinci derece, olmak tzere nufusun
%098’1 ¢esitli derecelerde deprem tehlikesi altinda yasamaktadir. Bunlar iginde, niifusu 1 milyondan fazla olan 17 il
vardir. (Geng, 2007) Tirkiye’de yasanan son biyik afet Van depreminde ise 644 kisi hayatin1 kaybetmis, 1966 kisi
yaralanmig ve 252 kisi enkazdan sag kurtulmustur (URL 1). Depremler nedeniyle meydana gelen dlimler sebepleri
bakimindan ¢esitlilik gostermektedir. Yikimin derecesine gore enkaz altinda kalarak hemen gerceklesen dliimlerin yani
sira enkaz altinda depremin etkisinde kalmaya devam eden kisilerin ge¢ kurtarmaya bagl olarak yasamini yitirmesi ya
da kurtarmanin usuliine uygun yapilmamasina bagh olarak gerceklesen 6liimler de bulunmaktadir. (Akdur, 2001).
Depremde hayatini kaybedenlerin sayisinin yiiksek oldugu iilkemizde afet Oncesi hazirlik ¢alismalarina ek olarak
kaybedilen canlarin 6liim nedenlerinin detaylarmin da irdelenmesi ve buna gore miidahale ekiplerinin organizasyon
yeteneklerinin gelistirilmesi de gerekmektedir.

Depremler dogasi geregi genis alanlarda meydana gelmekte oldugu i¢in acil miidahale i¢in 6nem arz eden durumlarin
belirlenmesi zaman almaktadir. Deprem miidahalesi iki temel unsur arasinda meydana gelmektedir; bunlardan ilki
mudahaleyi yonetecek ve uygulayacak ekip, ikincisi ise miidahalenin uygulanacagi alan veya topluluktur. Miidahaleyi
yonetecek ve uygulayacak ekip miidahalenin uygulanacagi alan ve toplulugu niteligine goére belirlemek isterken,
miidahale edilecek alan ve topluluk yardimin gelmesini beklemektedir. Deprem alaninin biiyiikliigii ve igerisindeki
elemanlarin ve olas1 olaylarin ¢esitliligi ve g¢oklugu miidahale alaninin ve niteliginin tespitinin kisa siirede
yapilabilmesini zorlastirmaktadir.

2.2 ILETIiSIM ALT YAPISINDA YETERSIZLiK FARKLI VERi AKTARMA YOLLARI (PATHLERI)

Ulkemizde acil durumla ilgili ihbar numaralar1 géz éniinde bulundurulursa birden ¢ok oldugu gériilecektir. Bu iletisim
kaynaklarimin farklilig1 ve yonetimindeki dagimiklik kriz aninda gerekli olan organizasyonun ve acil miidahale yapisinin
dogru, giincel ve tam veriyle yapilabilmesi ihtimalini diisiirmektedir. Bu duruma ilaveten olay mahallinden yapilan ayni
olay icin birden fazla bildirim, iletisimin yiikklenme nedeniyle kilitlenmesine neden olacaktir. Ayni zamanda, ayni olay
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icin birden fazla yere giden ihbarlar birbirinden habersiz olan kurumlarin aksiyon alarak ihtiyacin dogru bir bigimde
dagilarak kullanilamamasina neden olacaktir.

fletisim altyapisinin birimler arasinda koordinasyonun hayat kurtarmada onemli bir etmen oldugu ve ozellikle acil
durumun miidahale aninda polis, belediye, itfaiye vb. birgok aktére miimkiin oldugu kadar hizli, dogru ve etkili bilgi
akis1 saglanmasi gerektigi tizerinde durulmaktadir. (Demir, Yomralioglu, Aydmoglu, 2011)

Afet Acil Durum Bagkanlhigi’nin (AFAD) hazirlamig oldugu Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) gergevesinde,
operasyon servisi acil durum Haberlesme Hizmet Grubu’nun gorev ve sorumluluklari arasinda da afet alanindaki
iletisimin kurumlar arasinda saglanmasi, afet alanindaki iletisim tesislerinin belirlenmesi, gegici iletisim tesislerinin
kurulmasi ve koordine edilmesi, ikaz ve alarm sistemlerinin isler halde tutulmasi ve hasar goren iletisim aktaricilarinin
tamiri gibi gorevleri bulunmaktadir. Bu gorevler, daginik sistemlerin aksakliklarini gidermeye yonelik gegici ¢oziimleri
barmdirsa da biitiinciil bir iletisim sistemini ve bilgi akisini igaret etmemektedir.

3 HAYAT KURTARAN BUFE KRiZ YONETiMi MODELI

3.1 BUFE FiKRi VE KiOSK AGI

Deprem alaninin genisligi ve cok cesitli olaylari icerebilecek yapist nedeniyle kontrol edilmesinin zorlugu agiktir.
Depremin kriz yonetimine katki saglayacak acil miidahale alanlarinin ve midahale niteliklerinin belirlenmesi hayat
kurtaran biife ag1 ile ¢oziimlenebilir. Hayat kurtaran bife afet kriz aninda kullanilabilecek bir iletisim araci olarak
digtiniilmiigtiir. Midahale edilecek alanlarin belirlenmesi, afete maruz kalan halkin biife yazilimini kullanmasi ile
aliacak birincil ve cografi veri ile saglanabilecektir. Bilindigi gibi, afet aninda irtibat hatlar1 ve sebekeler yogunluk
nedeniyle tikanmakta ve dolayisiyla, acil numaralarina ve destek gruplarina gelen ¢agrilar farkli kanallardan daginik bir
sekilde yanitlanmaya calisilmaktadir. Hayat kurtaran biife 6nerisinde web tabanli bir yazilim uygulamasi aracilig ile
olay bildirimlerinin konum bilgisi ile standardize bir sekilde sahadan toplanmasi ongoriilmiistiir.

Biifenin AKOM’a olan data baglantis1 ii¢ farkli yap1 kullanilarak yedekli bir mimaride tasarlanmistir. Merkezi data
baglantisi, karasal hat {izerinden fiber optik kablolar kullanilarak gergeklestirilecektir. Yedek hat olarak hem radyo link
hem de 3G hiicresel baglanti teknolojilerinin kullanilmas1 planlanmistir. Radyo link hattt 802.11n MIMO baglantisi ile
150 Mbps hizinda data erisimi saglayacaktir. Sistemin kesintisiz ¢aligabilmesi i¢in radyo link baglantilar1 merkezi bir
noktada pozisyonlanacak ve bu noktalardan AKOM’a baglanti saglanacaktir. Radyo link hatlarinin frekans araligi
olarak BTK’nin kamu giivenligi i¢in belirleyecegi lisanssiz bir frekans araligi kullanilabilir. Amerika Birlesik
Devletleri’nde FCC (Federal Communication Commission) kamusal giivenlik bandi “public safety band” olarak
adlandirilan 4.9 Ghz’de bir bant araligini rezerve etmis durumdadir. Olusturulacak radyo link hatlarinin mesh (6rgii) ag
dizayn1 yapilarak yedekli bir mimariye sahip olmasi planlanmistir. Sistemin ii¢ alternatifli kesintisiz bir internet
altyapisi, belirlenecek miktarda bellegi ve akii beslemesi ile en az 72 saat yetecek diizeyde yedek enerji kaynagina sahip
oldugu varsayilmaktadir.

Hayat kurtaran biife aginin genis alanlarda kisi, bina, sokak, mahalle, ilge ve kent bazinda nitelikli olarak olay
bildirimlerini toplamasi ve bir biitiin halinde tematik harita {izerinde sunmasi amaglanmistir. Bu sayede karar-destek
mekanizmalarinin krizi yonetmedeki kabiliyetinin artacagi diisiiniilmektedir. Biife aginin kurulmasi i¢in belirlenecek
noktalarn se¢iminde erisilebilirlik, glivenlik, maliyet gibi kriterler gbz 6niinde bulundurulmalidir. Bu kriterler goz
6niinde bulunduruldugunda, bircok mekansal analiz denemelerinden gegerek belirlendigine inanmak istedigimiz afet
sonrasi toplanma alanlari, muhtarhk parklari, AFIS ve MAG konteynirlarmin bulundugu alanlar 6ncelikli olarak
degerlendirilebilir.

Biife noktasinin belirlenmesinde vatandas yogunluklar1 ve yiiriime mesafeleri ve yiiriime mesafesini kat edecekleri
streler g6z 6nitinde bulundurulmalidir. Aym zamanda bir biife ekran1 basma diisecek kisi sayis1 ve veri girisi i¢in siire
6lcumleri ve tahminleri de yapilarak biife sayisinin hesaplanmasi saglanacaktir.

Biife agindaki biifelerin yer alacagi konumun cihaz, vatandas giivenligi ve veri giivenilirligi agisindan da Oonemi
blytktur. Yerlestirilecek biifelerin afete maruz kalmasi sonucunda zarar gérmeyecek konumlarda olmasi, vatandagin
biife yerleri konusunda emniyet kaygilarinin olmamasi ve veri girisinde yardimet, yonlendirici, bilgilendirici denetimci
bir yapinin kurulmasi gerekmektedir.

3.2 HALK KATILIMI VE KADEMELENMESI

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) son yillarda bircok alanda farkli amaglarla kullanilirken bazi kullanimlarin insan
katithmiyla gelistirildigi de goriilmektedir. Bu uygulamalara; Google Map, Here Map gibi uygulamalarin editlerinin
onaya tabi olarak diizenlenmesi, bu harita uygulamalarina eklenebilen mekéan fotograflart ve Open Street Map gibi
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amator haritacilar tarafindan diizenlenerek olusturulan sokak haritalar1 ve son zamanlarin en popiiler uygulamalarindan
biri olan ilgi noktasi verilerinin giinden giine artis gosterdigi foursquare 6rnek olarak gosterilebilir. Halk katiliml
mekansal uygulamalarin varligi hem halkin bu uygulamalara gosterdigi ilgiyi hem de yatkiligini arttirmakta oldugu
gergegini gozler Oniine sermektedir.

Bu konudaki bir diger yaklasim da Uluslar Aras1 Cografi Bilgi ve Analiz Merkezi tarafindan (NCGIA) 1996 yilinda
Halk Katilimli Cografi Bilgi Sistemleri (HKCBS) olarak adlandirilan yaklagimdir (URL 2). Bu yaklasim ile afet
Ozelinde yapilan ¢aligmalarda, afetlerde insani ihtiyaglar bazinda en ¢ok etkilenen insan faktoriiniin gézlemci bir rolde
bulunmasi yerine karar verme asamasinda bulunmasmin daha yararli olacagi belirtilmekte ve uygulayicilarin,
uzmanlarin ve uzman olmayanlarin tablet bilgisayar dokunmatik ekranlar gibi farkli giris yontemlerini kullanarak ¢ok

kullanicili cografi veri altyapisina katki saglama ve yararlanma yoniinde uygulamalarin olmasint ongdriilmektedir.
(Kemp 2008)

Bufenin temelinde yatan fikir de, halk katithminin saglanarak negatif bir durumdaki magdur giici pozitif bir
yardimlasma ve destek giiciine ilk etapta ¢evirme istegidir.

Ulusal ve uluslararasi saha tespit ve olay yeri raporlart kullanilarak biife igerisindeki yazilim araciligi ile halka afete
maruz kaldig: alanla ilgili sorular yoneltilerek saha ile ilgili nitelikli veri standart bir sekilde toplanacaktir. Toplanan
verilerin degerleri harita tizerinde bina, cadde-sokak, mahalle, ilge ve kent haritalar1 bazinda giincellenecek ve tematik
durum yogunluk ve nitelik haritalar1 bltlin halinde goriintiilenebilecektir.

Ayni bina ve ayni sokak i¢in veri girisi yapacak kisilere tek tek veri girisi yaptirilmayarak onceki veri degerleri
sunularak onaylamasi ya da diizeltme yapmasi i¢in Oneriler sunularak veri dogrulamasi yapilacak ve zamandan tasarruf
edilecektir. Veri girisi yapilan bina ve cadde sokaklara veri giris limiti verilerek belirli zaman araliklarinda veri
yenilemesine izin verilecektir. Bu sayede veri girisinde organizasyon saglanarak en kisa zamanda acil miidahale
alanlarinin belirlenmesinin saglanmasi1 amaglanmaktadir.

3.3 PROGRAM ARAYUZU VE KULLANIM ALGORITMALARI

Yazilim web standartlarina uygun bir bigimde 2 temel arayiizde kullanima hizmet edecektir. Birinci temel arayiiz, Halk
Arayuzi igerisinde Acil Yardim Cagir, Durum Bildir, Yardim Et, Yakinlarin1 Ara gibi alt bagliklar afete maruz kalan
alandan acil durum yardim ¢agrilarinin alinabilmesine, bilgi toplanmasina olanak saglamasma ve alanda toplumsal
yardimlagsmanin gerceklesmesine, merak edilenler hakkinda sorgulamalar yapilarak bilgi alinmasina imkan verecegi
disiiniilmektedir.

Ikinci temel arayiiz kisminda ise Kurum Arayzu igerisinde Arag Izle, Durumu Haritala gibi alt bashiklar kullanilarak
bilgi sunumunun konumsal olarak yapilacagi ekranlarin afet kriz yonetimine yiiksek miktarda katkist olacagi
diistintilmektedir.

331 HALKARAYUZU

Halk arayiiziinde biifenin bulundugu mahalle haritada gosterilmektedir (Sekil 1). Kullanic1 bu araylzi kullanabilmek
icin 6nce TC girisi yapmak durumdadir. Bu, verinin giivenli bir kaynaktan alindigimi dogrulamak igin gereklidir.
Uygulamanin her kullanimi i¢in haritadan o6nce konumun bulunmasi gerekecektir. TC ile yasadigi konut
iliskilendirilebilecegi gibi diger segenegi ile baska konumlar igin acil yardim ¢agris1 ya da durum bildirimi
yapilabilecektir.

Acil Yardim Cagir;
Bu komut konum harita iizerinden belirlendikten sonra acil yardim tiirliniin yangin, su basmasi, yaralanma vb
secilmesine biiyiikliik miktar verilmesine gerekliyse aciklama yazilmasina imkan verecektir.

Durum Bildir;
Genel durumla ilgili afet alanindan bilgiler aktarmak igin kullanilacak ekrandir. Bu ekranda arama kurtarma ve acil
midahale ekiplerinin saha tespit formlarinin kullanilmasi diigtiniilmiistiir.
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Yardim Et; Yardim et ekran1 miidahale alanlarimin tespitinden sonra komsu mahallelerdeki erisilebilecek alanlardaki
yardim ¢agrilarinin goriintiilenmesini ve yardima muhtag alanlara gidis yollarinin alternatiflerini sunacagi bir ekran
olarak diisiiniilmiistiir. Afet aninda afete maruz kalan kisiler dayanigsma duygusuyla miidahale ekipleri gelmeden bir¢ok
can ve mal kayibini 6nleyebildigi bilinmektedir. Bu yardimlagma potansiyelini kullanmak i¢in hasar olmayan alanlarin
komsu alanlara yardimi saglanmasi amaglanmustir.

ACTL YARDIM CAGIR

| DURUMBILDIR |

Sekil 1: Hayat Kurtaran Bufe Halk Araytizi

Yakinlarini Ara; Afet sonrasi bilindigi gibi sadece ihbar ve talepler nedeniyle degil yakinlarin1 merak eden kisilerin
birbirini aramasi sonucu da yigilmalar olmaktadir. Bu yigilmalar1 azaltmak ve endiseyi engellemek i¢in yakinlarini ara
butonu diigiiniilmiistiir. Bu ekran sayesinde afet alanindaki kisiler yakinlarmin yasadigi semtlerdeki durumu
Ogrenebilmesi amaglanmistir. Durum 6grenmede TC No ile iliskilendirmeler de tasarlanmaktadir.

Acil Yardim Cagir ve Durum Bildir Ekranlar1 afetin meydana geldigi ilk andan itibaren aktif olarak kullanima
sunulurken; yardim et ve yakinlarimi ara ekranlar1 afet i¢in acil miidahale alanlarmin ¢ikig siiresi tamamlandiginda
aktif hale getirilmesi beklenmektedir. Ana ekranin iist kisminda yer alan duyurular kisminda afet yonetimi igin karar
destek mekanizmalarinin halki yonlendirmek isteyecekleri konulara ve afetle ilgili bilgilendirmelere yer verilmesi
disiiniilmiigtiir. Yine ana ekranda yer alan zaman ¢ubugu miidahale i¢in kritik olan 72 saati ifade etmekte ve afetin
baglangicindan itibaren gegen streyi gostermektedir (Sekil 1).

332 KURUM ARAYUZU

Modelde kurum arayuzi sahadan halk arayizi ile alinan verilerin kurumda tematik bir bigimde haritalanmasini
saglayacaktir. Sahadan mahalle mahalle toplanan verileri Durum Haritala ekraninda kent lgeginden bina dlgegine
kadar bilgi vererek biitiinciil miidahalenin yonetimine katkida bulunacaktir. Eldeki kaynaklarin yonetilmesi bu haritalara
farkli kurumlarin arag¢ takip uygulamalarinin entegresiyle zamansal miidahale planinin harita {izerinden hesaplanarak
miidahalenin giiciinii ve etki alani tespit edilebilecektir. Bu sayede destek ekiplerinin yeterli olup olmadigi ve
ihtiyaglarin belirlenmesinin saglanmasi diigiiniilmiistiir.

4 BAKIRKOY 3-4-11 ATAKOY MAH UYGULAMA BOLGESI

Bu c¢alismada Bakirkdy Belediyesi’nin Cografi Bilgi Sistemi verileri kullanilmistir. Bakirkdy Belediyesi, verilerinin
giincel olmasi, veri alt yapisinin olusturulmus olmasit ve Cografi Bilgi Sistemlerinin belediye isleyisinde siirekli
kullaniliyor olmasi nedeni ile uygulama alani olarak segilmistir. Bakirkdy Belediyesi ilge sinirlar1 igerisinde 15 mahalle
bulunmaktadir. Bu mahallelerden uygulama hesaplamalari i¢in 3-4-11 Atakdy Mahallesi secilmistir. Mahallede 589
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bina ve 6960 yasayan bulunmaktadir. Hayat kurtaran biife aginin kurulabilmesi i¢in erisilebilirlik, giivenlik ve maliyet
durumlar1 g6z 6niinde bulundurularak biifelerin konumlari belirlenmelidir. Mahallede afet verileri gdzden gegirildiginde
mabhallenin dogusunda ve batisinda 2 adet toplanma alani bulundugu gériilmektedir. Yapilan analizle bu alanlara degen
yollarin rahatlikla tiim binalara yiirlime mesafesinde erisebildigi goriilmektedir. Yiriime mesafesi kriteri olarak 500m
temel alinmustir. {1k alternatif olarak 2 toplanma alanina bu biifelerin erisilebilirlik agisindan uygun oldugu bu sekilde
belirlenmis olsa da ikinci alternatif {se-muhtarlik yerleskesidir. Muhtarligin bulundugu alan erisilebilirlik agisindan en
uzak noktaya 800m mesafededir. Muhtarligin giivenlik ve denetim agisindan biife konumlandirilmasi i¢in uygun bir
alan oldugu Mahalle Muhtarlar1 ve muhtarlik ¢alisanlari ile Mahalle Afet Goniilliileri’nin afet aninda bu biifeler baginda
denetmen ve yonlendirici rol istlenebilecegi diisiiniilmektedir. Boylece giivenligin saglanacagi diistiniilmektedir.
Maliyet icin ise altyap:r saglanmasi agisindan olabildigince daha az farkli alana biife konumlandirilmasinin yapilmasi
gerekmektedir. Muhtarlik alaninin maliyet ve giivenlik agisindan bu anlamda biife konumlandirma kriterlerini daha
pozitif yonde sagladig1 diisiiniilmektedir. Veri girisinin de yakindan uzaga dogru sirali erisim nedeniyle stirekli bir
egilimle yapilacag: diisiiniilmekte ve yigilmalarin 6niine gegilecegi tahmin edilmektedir. Yaklasik 7000 kisinin yasadigi
bu bolgede her bireye veri girisi yaptirmak miidahalenin zaman mantigia aykir1 olacaktir. Bundan hareketle binalarin
kat sayilarina gore veri giris kriteri konulacak ve ikincil zaman diliminde veri girigsi tekrarlanmasina izin
verilebilecektir. 0-5 kat aras1 binalar i¢in 2 ser 5’den fazla katli binalar igin veri girisi 3 kisi tarafindan yapilmasina izin
verilmesi test edilecektir. Bolgede daha ¢ok 0-5 arasi katli binalar bulunmaktadir. 589 binanin 534°i 0-5 Kkat arasi
binalardan olusurken 5°den fazla ise 55 bina bulunmaktadir. Bu hesaba gére mahallenin fotografinin ¢ekilebilmesi i¢in
1178 kisinin veri girisini olabilecek en kisa siirede halledebilmesi gerekmektedir. Ortalama veri girisinin 1dk siirecegi
diigiiniilmektedir. 2 saat icerisinde mahallenin fotografinin elde edilebilmesi i¢in bu mahalle alani i¢in 10 ekran
gerekmektedir. Biife alanlarinin dagitilmasi halinde ise yogunluga gore bati ve dogu alanlari i¢in 5’er biife ekran1 yeterli
olacagi tahmin edilmektedir.

5 SONUC

Hayat Kurtaran Biife afet kriz yonetimin yapilabilmesine katkida bulunmak igin tasarlanmis bir cografi bilgi
teknolojileri tabanli diislincedir. Bu diisiincenin ¢oziimlemek istedigi afet sonrasi iletisim, zaman, kaynak sikintilarinin
yarattif1 caresizliktir. Caresizligi ¢oziimlemedeki yontem gerekli olan iletisim alt yapisimin kurularak halkin afet
yonetiminde biiyiik katki koymasima dayanmakta afet sonrasi garesiz bir halk diislemesi yerine halkin giiciinii ortaya
koyabilecegi bir dayanisma ortami tasarlamaktadir. Bu tasarinin baskahramani halktir. Halkin cografi bilgi sistemleri ve
yeteneklerinin kullanmasina katki saglayan ise iletisim ve enerji altyapisidir.

Kriz yonetimine mevcut bakis agilarinin disinda olan bu yaklasim niteliksel verinin diger yollarla ya ¢ok ge¢ ya da
niteliksiz olarak elde ediliyor olmasindan disiiniilerek ortaya ¢ikmistir. Uydu goriintiilerinin alinarak yiikseklik
farklarindan bina hasar tespitlerinin yapilmasi, GSM(Global System for Mobile Communications) firmalarinin afet
oncesi kisinin bulundugu konumu haritalamasi gibi uygulamalar niteliksel olarak durumun aciliyetini bildirmemektedir.
Yikilan bir binanin altinda kimsenin kalmamis olabilecegi gibi, kisilerin afet 6ncesi bulundugu konumlarin bilinmesi de
zarar gordiiklerinin kesinligi anlamina gelmemektedir.

TESEKKUR

Bu ¢aligmada verilerini bizimle paylasan Bakirkdy Belediyesi’'ne ve Sampas Bilisim A$’ne, konuyla ilgili destek ve
katkilarin1 sunan Bakirkdy Bilgi Islem Miidiirii Burak Pehlivanl’ya ve Bakirkdy Belediyesi AKOS Takim Lideri Hasan
Tahsin Iynemli’ye tesekkiir ederiz.
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